wimore human internet & cloud

WiMORE: tecnologia

e comunicazione

La comunicazione e la chiave
per il successo di ogni impresa
e di ogni professionista.

Saper essere presente, raggiungibile e attivo
in maniera sicura, veloce e affidabile & la base
per affermarsi, ma non basta. WiMORE ti D

accompagna nell'organizzazione aziendale
e mette al sicuro i tuoi documenti per una

consultazione istantanea ovunqgue ti trovi. Un unico op_eratore 'Llnee. (.jed.lcate
per rete fissa ai servizi WiMORE
Il sistermna WiIMORE non é solo alta tecnologia
continuamente aggiornata, ma una nuova
filosofia del lavoro per avvicinare le persone /\/ @
e aiutarle a dialogare in modo proficuo e nel @
rispetto delle distinte professionalita.
L'organizzazione della connettivita WiMORE Accesso flat Apparati
comprende: supporto tecnico in comodato
professionale d'uso
=



Servizi

WIMORE ha creato un vero e proprio ecosistema

di servizi innovativi per migliorare l'efficienza delle

imprese: le piu recenti tecnologie al servizio delle
aziende per fornire loro un interlocutore unico.

Valore nel tempo: la tua offerta si arricchisce
nel tempo con nuovi servizi.

Connettivita Dati

Naviga alla massima velocita grazie
a soluzioni tecnologiche sempre
all'avanguardia

Fax to mail
Utilizza la tua casella di posta
per inviare fax

IPV4/IPV6 Live
| P Indirizzi IPV4/IPV6 compresi
nella tua offerta

SD-Wan
Ottimizza e semplifica
la gestione della WAN

Human

Contatto diretto con il nostro
Personale Techico/Amministrativo/
Commerciale per rispondere
tempestivamente a tutte le esigenze
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wiphone

Fonia

Gestisci le linee telefoniche con
un unico operatore sfruttando
al massimo la tecnologia

Cloud

Un servizio sicuro, veloce,
flessibile e sempre accessibile
per custodire file e dati

HA e Router HA

Una tecnologia a doppio canale
trasmissivo per non perdere mai
la connessione

WPBX

Un centralino virtuale, per
organizzare tutta la comunicazione
interna da un’unica piattaforma

Area clienti

Consulta il tuo pannello di controllo
con informazioni costantemente
aggiornate

Wiphone

Trasforma il tuo smartphone in un
ufficio tascabile sempre in contatto
con la sede centrale



\/PBX: centralino virtuale

Una stazione virtuale di organizzazione aziendale

per le esigenze di oggi e di domani.

Un centralino telefonico virtuale evoluto che
integra telefonia e internet, consente di avere
un’unica infrastruttura voce e semplifica la
gestione delle chiamate esterne. VPBX Si pud
abbinare a qualsiasi profilo che comprenda
almeno 2 linee fonia, gestisce i calendari
aziendali, il telelavoro, le videoconferenze e
tanto altro.

Comprende:

- Centralino virtuale per azzerare i costi di
infrastruttura e di gestione
Possibilita di attivare postazioni locali e remote
per telelavoro
Possibilita di gestire in autonomia la
configurazione degli interni tramite WEB
Possibilita di attivare semplici account SIP o
postazioni telefoniche complete

Con WiIMORE é possibile mantenere gli attuali
numeri di telefono e definire, in base alle proprie
esigenze, come indirizzare le chiamate in arrivo
per ciascun numero telefonico: Verso tutti i
telefoni contemporaneamente e verso gruppi
predefiniti.

Limportanza del cloud

Un servizio sicuro, innovativo, immediato e
flessibile per la protezione dei dati. Il cloud
WIMORE ¢ accessibile da qualunque luogo
gestibile autonomamente e interamente
personalizzabile. | dati vengono salvati in
tre copie, con due tecnologie differenti per
minimizzare il rischio di perdita.

L'offerta cloud WiMORE si divide in:

BACK UP & OBJECT STORAGE
CLOUD BACK UP SMART: per gestire e
conservare i backup di workstation, VM, server,
Google Workspace ed Office 365, e dispositivi
mobili, in piena sicurezza.
CLOUD BACK UP VEEAM EDITION: Il servizio
ti permette di effettuare e replicare off site il
backup dei tuoi server, VM e workstation, e di
ripristinarli velocemente.
STORAGE S3: Lo spazio di archiviazione
scalabile e in cloud, basato su protocollo S3,
a costi fissi e senza limiti di traffico o utilizzo.

FUNZIONALITA INCLUSE
Selezione passante
Trasferimento di chiamata con consultazione
del destinatario
Deviazione di chiamata in caso di
linea occupata, di mancata risposta, o
automaticamente verso un numero predefinito
Musica di attesa personalizzabile in caso di
chiamate in coda o di messaggio preregistrato
Messa in attesa della chiamata con sottofondo
musicale personalizzabile
Tasti di chiamata rapida personali
Richiamata su occupato (per le
chiamate interne)
Conferenza
Rubrica aziendale e personale
Elenco delle chiamate effettuate, ricevute e
perse consultabile da display del telefono e da
interfaccia web utente
Ripetizione delle ultime chiamate in memoria
Intercettazione chiamata
Segreteria telefonica con possibilita di inoltro
su e-mail dei messaggi vocali
App chat
App videoconferenza
Condivisione file

VIRTUAL DATA CENTER
HOSTING: server affidabili e potenti, e la
sicurezza avanzata che protegge i vostri dati.
PUBLIC CLOUD: scalabile e personalizzabile in
autonomia per ottenere la massima velocita,
con risorse hardware dedicate per la massima
sicurezza e ridondanza dei dati.
VIRTUAL APP: Il servizio chiavi in mano
di virtualizzazione desktop e/o applicativi
in cloud.

MAIL
Posta elettronica professionale, disponibile in
tre versioni: Basic, Professional, ed Enterprise.
Spazio aumentabile da 8GB e fino a 100GB,
in aggiunta alla possibilita di organizzare i
tuoi appuntamenti, condividere impegni,
documenti e rubrica, con la sincronizzazione
con tutti i tuoi dispositivi, fissi e mobili, tramite
protocollo Active Sync.



Offerta Professional

|
b

L

Pensata per partite iva e piccole imprese, € una soluzione per chi ha necessita di ottimizzare
i costi e massimizzare le prestazioni.

Integrazioni di mezzi trasmissivi con differenti tecnologie come Radio o FTTC/FTTH, soluzioni

abbinabili a linee telefoniche e di backup su tecnologia differente per garantire I'affidabilita
in qualsiasi situazione.

Offerta Company

Pensata per le medie e grandi imprese, € una soluzione altamente performante
con garanzia di banda e affidabilita elevata abbinata alle linee di backup su mezzo
trasmissivo differente.

Prestazioni fino a 10 Gb simmetrici su tecnologia fibra ottica dedicata con garanzia
di banda del 99%. Con l'integrazione del servizio SDWAN si possono ottimizzare le
prestazioni delle sedi periferiche o I'accesso ai servizi Cloud.

Abbinando il servizio di telefonia fissa si possono ottenere garanzia di affidabilita sulle
linee telefoniche ed essere sempre raggiungibili.



